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柳彦杰    
1985 年 7 月生 学历：大专 籍贯：宁夏固原 
身高：1.72 公尺              婚育状况：已婚  
电话：195 8373 2802        WeChat：WorkWeChat-Liu  
政治面貌：群众               常用语言：中文  
目前薪酬：36 万元/年（税前，3 万/月，不含绩效 ) 

期望薪酬：另行商议（税前，绩效比例不超过 20%）  
 

自我评述 / Introduce yourself 

1. 请招聘方慎重筛选，勿随意邀约面试； 

2. 具备星级酒店、文旅康养酒店、民宿、温泉及水乐园等业态筹建筹备，运营管理经验； 

3. 销售与房务出身，谙熟营销、擅长运营、筹建筹备； 

4. 注重理性思维；工作有魄力和执行力；善于管理和经营团队;  

5. 性格沉稳，品行端正，无不良嗜好。 

 

工作经历 / Work Experience 
 

2022.05-至今，西藏开投集团林芝贡布花园酒店 

任职：职业经理人、酒店总经理 

企业概况： 

直属西藏自治区人民政府的国有独资企业。以能源投资开发、建设、运营、管理为主业，同时立足主业向

工程咨询、地产物业、建材物流等上下游产业链延伸。 

期间职责： 

总揽集团自持项目林芝贡布花园酒店筹开事务；主持集团战略合作项目酒店筹开事务 

1. 筹备筹开：前期负责集团项目酒店的规划设计工作，通过招标设计选定设计单位，进驻设计单位参

与酒店装饰装修设计，完成项目设计规划方案并交付业主旗下工程施工单位开展装修工作；后期总

揽酒店项目（建筑面积 5 万余平，高星级园林综合性酒店，西藏地区目前唯一具有建筑环保绿三星

标识酒店）筹备开业工作，监管监理方对工程收尾进行消缺验收、筹备团队组建、销售及市场前

宣、物资布场验收、开业方案准备等，顺利完成酒店开业运营； 

2. 体系建设：搭建经营班组体系、安全治理、环境治理体系，完成酒店经营理念、营运方式、经营责

任目标制定并推进实施； 

3. 其它事务：通过制定资产营运、招商方案，完成部分存量资产处置、租赁等事务。 

 

2019.07-2022.04，浙江宁波联合集团温州银联和晟温德姆酒店、和茂华美达广场酒店 

任职：酒管公司总经理、酒店总经理、业主代表 

企业概况： 



职业履历 
酒店业销售与房务出身，从业 18 年                                                                 

 

大型能源国资企业旗下酒管公司。与温德姆酒店集团、雅高酒店集团合作，旗下拥有高星级酒店及民宿、

宴会餐饮、商超、书房等业态。自持及管理酒店三家，总面积约 19.1 万平⽅米。 

期间职责： 

集团自持温州和茂华美达广场酒店业主代表、温州和晟温德姆酒店总经理 

1. 业代监管：和茂华美达⼴场酒店，总面积 2 万平，客房 242间，宴会及会议面积 3400平⽅米。通

过月、季、年三个阶段对酒店资产、收益、品质三个方面的监管、抽检，确保管理团队的运维状态

始终与业主要求标准保持一致； 

2. 筹建筹备：和晟温德姆酒店，总建面 13.6 万平⽅米，1300 间（酒店客房及公寓），约 5000平米

宴会及会议，配套包括休闲公园、康养疗愈、养生养老酒店公寓、商超、书房等其他商业。筹建前

期主导业态规划落位、自持与招商合作项目引进、自持酒店与公寓及商业业态设计规划建议，主持

并与设计院对接设计产品结构、架构，按市场收益定位完成产品设计，包括产权公寓/分时分权公

寓/会员公寓/月租公寓；确立完成项目整体规划设计并成功投入各板块建设阶段；中后期以工程建

设施工监管、调整为主，推动各业态工程建设如期交付； 

3. 其他事务：项目康养中心、酒店、物业功能定位，项目人/财/物/团队组建，定位指导，旗下在运营

酒店开源截流措施，年度经营预算，多元化、多渠道拓展营销销售工作的落实；旗下营酒店产品标

准、运营服务标准、经营管理体系、市场及品牌营销推⼴体系、会员体系、物资采购标准等制定及

执行。 

工作业绩： 

1. 任期内，酒管公司通过项目管理、顾问完成 2 年营收 1296.89 万；华美达酒店年营收约 3500 万；

温德姆酒店年营收约 6300 万； 

2. 与雅高中国谈判，成功签约引进新酒店品牌，协助集团摘得高溢价地块，通过酒店引流协助地产销

售公司完成公寓销售 1.1亿； 

3. 整合酒管公司商业管理、物业管理，离任后集团主导成功组建轻资产管理集团和兆控股。 
 

2015.07-2019.07，重庆融汇集团融汇温泉酒店 

任职：营销总监、副总经理 

企业概况 

西南区知名地产企业。以房地产开发为核心产业，温泉文旅、化工为辅业。旗下自持及管理运营酒店、温

泉度假区 5家。 

期间职责： 

1. 营销管理：融汇自持上泉坊酒店、融汇温泉及泉别院；管理项目青海西宁开投集团温泉度假区营销

销售业务；主导完成所辖项目情景+故事的用户消费体验模式； 

2. 销售运营：主持大型活动⽅案撰写，品牌传播主题创意会；品牌文化及品牌故事发布会；制定小镇

及景区项目温泉，别墅，酒店经营理念、市场开发营运⽅式；成功策划完成从筹建、筹备至运营期

各阶段⼴宣及媒体营销与品牌策略并落地执行； 

3. 客商、政企关系的维护、递增等。 
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工作业绩： 

1. 任期内，策划管理项目首个高原温泉项目品牌；搭建旅游目的地运营体系，完成从用户旅程到触点

的场景营销模式，完成自持项目年营收 8900 万、运营管理项目年营收约 3000 万，贡献个人业

绩 1100 万。 
 

2010.05-2015.05，四川泓杰投资青城逸品度假别墅酒店 

任职：酒店总经理 

企业概况： 

本土民营地产企业旗下度假型酒店。总占地 360 亩，建筑面积 4 万㎡，北美建筑风格别墅型，150 栋，

385间/套客房。 

期间职责： 

1. 前期筹建、筹备 2 年，后期经营管理；  

2. 主导并部署酒店筹建期工程施工、装修装饰、功能布局规划；主导完成空调系统、给排水系统、消

防系统、排烟系统、安全监控系统、电器照明系统等各模块建设投运，顺利完成筹建筹备； 

3. 主导制定酒店前期市场经营定位，可行性分析报告；制定酒店管理规范，实施精细化管理，落地酒

店作业规范、质量标准、规章制度等； 

4. 全面负责酒店的市场拓展，制定完成市场营销政策和策略，并组织实施和有效控制。 

工作业绩： 

任期内，1800 万/年经营指标，连续 3 年超额完成在 1910 万/年 
 

2005.03-2010.04，北京世纪⾦源集团福州世纪⾦源大饭店 

任职：员工、客房主管、市场部经理 

企业概况： 

中国酒店管理集团 50 强“世纪金源酒店集团”旗下一家自主设计建造和运营管理的星级酒店，于 2001

年开业，2019 年重装。371间客房，配套 SPA、女性主题的瑜伽馆、健身房、室外泳池和篮球场等。 

期间职责： 

1. 两年基层轮岗员工，1 年客房主管岗，2 年市场及销售管理岗； 

2. 主责市场、企划工作，项目市场营销，拓展，市场开发、客房、餐饮、会议的销售工作； 

3. 服务活动的策划方案制定和实施； 

4. 统筹酒店内外的公关宣传工作。 

工作业绩： 

负责市场销售 2 年，团队年业绩指标贡献均在 1500 万。 

 

教育经历 / Educational experience 

2002.09 - 2005.07    宁夏固原市民族职业技术学院   经济与贸易    大专 


